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द�ुप्रचार और भर्ामक सचूनाओ ंसे संबंिधत चनुौितयाँ
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(प्रारंिभक परी�ा : रा�ट्रीय और अंतरा� �ट्रीय मह�व की सामियक घटनाए)ँ
 (म�ुय परी�ा : सामा�य अ�ययन, प्र�नपतर्- 2: सरकारी नीितयाँ, �वा��य सेवाओ ंके िवकास और प्रबंधन से

संबंिधत िवषय)

संदभ�

हाल ही म� एक अ�ययन स े�ात हुआ है िक कोरोना वायरस के बारे म� झठूी या भर्ामक जानकारी के मामले म� कई
सिक्रय भारतीय समहूों, िवदेशी सरकारों या पतर्कारों की तलुना म� घरेलू राजनेताओ ंके नाम सबसे ऊपर ह�।

िचंता के प्रमखु स्रोत

इस अ�ययन म� चार म� से लगभग एक (23 प्रितशत) का कहना है िक सरकार, राजनेता या राजनीितक
दल, वे स्रोत ह� िजनके बारे म� वे सबसे अिधक िचंितत ह�। फेसबकु (16 प्रितशत) या यू�यूब (14
प्रितशत) जैसे मचं राजनेताओ ंकी तलुना म� गलत सूचनाओ ंको कम प्रेिषत करते ह�।
िविभ�न मचंों म� केवल मैसेिजंग एि�लकेशन (जैसे �हा�सएप)  उपयोगकता�ओ ंके बीच अिधक �यापक
साव�जिनक िचंता उ�प�न करते ह�, इनका योगदान 28 प्रितशत है।
इस अ�ययन म� 9 प्रितशत िविभ�न काय�कता� समहूों को कोरोना वायरस के बारे म� झठूी या भर्ामक
जानकारी के सबसे बड़े स्रोत के �प म� िचि�त िकया गया है।
पतर्कारों और समाचार संगठनों की 13 प्रितशत तथा ि�वटर की 4 प्रितशत भिूमका के �प म� पहचाना
की गई है, और य ेिचंता के सबसे बड़े कारण ह�।
यह सव��ण इस त�य को उजागर करता है िक िकतने भारतीय ‘'इंफोडेिमक' से प्रभािवत हुए ह�।
'इंफोडेिमक' से अिभप्राय महामारी से संबंिधत भर्ामक सूचनाओ ंसे है, िजसम� दभुा��य से कुछ झठूी और
भर्ामक सामगर्ी, अफवाह� एवं प्रचार से संबंिधत सामगर्ी शािमल होती है। इसका प्रयोग किथत लाभ या
द�ुप्रचार के �ारा संकट का लाभ उठाने के िलये िकया जाता है। 

प्रचार नेटवक�

वैि�वक अ�ययनों म� ऐसा ‘प्रचार नेटवक� ’ पाया गया है, जहाँ कुछ शीष� राजनेताओ ं�ारा गलत सूचनाए ँ
प्रसािरत की जाती ह�। साथ ही, प�पातपूण� समाचार मीिडया और राजनीितक समथ�कों के स�ुयवि�थत
समदुाय सोशल मीिडया और मैसेिजंग एि�लकेशन पर इस प्रिक्रया को आगे बढ़ाते ह�।
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राजनेताओ,ं मशहूर हि�तयों और अ�य प्रमखु साव�जिनक हि�तयों की ‘टॉप-डाउन’ भिूमका गलत सूचना,
झठेू और भर्ामक दावों का एक छोटा सा िह�सा है। लेिकन महामारी के दौरान शोध से �ात हुआ है िक
सोशल मीिडया ग़लत सूचनाओ ंके एक बड़े िह�से के िलये िज़�मेदार है। 
यहाँ तक   िक जब राजनेता मीिडया और िडिजटल �लेटफॉम� पर प्रचार करने म� �य�त नही ंहोते ह�, तब भी
वे कभी-कभी नागिरकों को अ�य तरीकों से गमुराह करने का प्रयास करते ह�।

अप्रमािणत दावे

राजनेताओ ंने कभी-कभी िबना वै�ािनक आधार के किथत कोरोना वायरस उपचार को बढ़ावा िदया है।
इसम� संय�ुत रा�य अमेिरका के पूव� रा�ट्रपित डोना�ड ट्रंप और बर्ाज़ील के रा�ट्रपित जेयर बो�सोनारो
प्रमखु अंतरा� �ट्रीय उदाहरण ह�।
भारत म�, कुछ राजनेताओ ंने दावा िकया है िक ‘गोमतूर्’ लोगों को कोिवड-19 से बचा सकता है। इस दावे
को इंिडयन मेिडकल एसोिसएशन (IMA) ने खािरज़ करते हुए कहा िक इसके कोई वै�ािनक सा�य
उपल�ध नही ंह�।
कुछ गलत सूचनाए ँसोशल मीिडया और एि�क्र�टेड मैसेिजंग सेवाओ ंपर ‘पीयर-टू-पीयर’ प्रसािरत होती
ह�, िजसमे लोग ‘अ�छे िव�वास या लापरवाही’ से चम�कािरक इलाज और अप्रभावी वैकि�पक �वा��य
यिु�तयों को साझा करते ह�।
उ�त लापरवाही सम�याए ँउ�प�न कर सकती है। िकंत,ु यकीनन कही ंअिधक सम�या तब होती है, जब
शीष� पदों पर बैठे लोग और प्रमखु साव�जिनक हि�तयाँ ऐसे उपायों को बढ़ावा देती ह�, िजनका एक घातक
महामारी के बीच कोई वै�ािनक आधार नही ंहोता है।

कुछ प्रमखु उदहारण

एक प्रमखु उदाहरण यह है िक हिरयाणा रा�य सरकार ने िपछले महीने घोषणा की िक वह कोिवड-19
रोिगयों को एक लाख ‘कोरोिनल िकट’ म�ुत म� देगी।
उ�त आयवु�िदक उपाय िपछले वष� जनू म� ‘पतंजिल आयवु�द’ �ारा श�ु िकया गया था, और दावा िकया िक
दवा लेने के सात िदनों के भीतर कोिवड-19 से शत-प्रितशत िरकवरी होगी।
कुछ घटंों के प�चात ्क� दर् सरकार ने पतंजिल आयवु�द को दवा का िव�ापन बंद करने के िलये कहा।
सरकार ने इस औषिध का लाइस�स एक ‘प्रितर�ा बू�टर’ के िलये िदया था न िक उपचार के िलये।
‘झठेू और िनराधार’ दावों के साथ िवक्रय की गई ‘अवै�ािनक दवा’ के �प म� विण�त प्रचार इस बात का
एक उदाहरण है िक प्रमखु साव�जिनक हि�तयों और साव�जिनक पदों पर बैठे लोगों की भर्ामक जानकारी
िकस तरह से आम लोगों के ऑनलाइन और ऑफलाइन झठू से बड़ी सम�याए ँउ�प�न कर सकती है।

िन�कष�

यिद भारत म� प्रािधकारी गलत सूचनाओ ंकी सम�या के समाधान के िलये गभंीर ह�, तो वे इस त�य को
एक मह�वपूण� पहलू मानकर चल सकते ह� िक अिधकांश नागिरक �प�ट �प से मानते है िक गलत सूचना
का प्रसार अ�सर शीष� पदो ंसे ही होता है।
इस बात पर भी �यान िदया जाना चािहये िक यह कैसे सिुनि�चत िकया जाए िक नागिरक इस बात पर
भरोसा कर सक�  िक उनकी अपनी सरकारों और राजनीितक हि�तयों �ारा प्रचािरत �वा��य उपचार
वा�तव म� सरुि�त और प्रभावी ह�।
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