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भारत म� इंटरनेट शटडाउन
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(प्रारंिभक परी�ा : रा�ट्रीय मह�व की सामियक घटनाए,ँ भारतीय राजतंतर् और शासन एवं मौिलक अिधकार से
संबंिधत प्र�न)

 (म�ुय परी�ा : सामा�य अ�ययन प्र�नपतर् 2 - काय�पािलका और �यायपािलका की शासन प्रणाली, भारतीय
संिवधान पर आधािरत प्र�न)

संदभ�

ज�म-ूक�मीर की सरकार ने क�मीर घाटी म� क�टरपंथी अलगाववादी नेता की म�ृय ुपर सभी इंटरनेट
सेवाओ ंपर प्रितबंध लगा िदया है।
इसके अितिर�त, हिरयाणा सरकार �ारा भी िकसानों के िवरोध प्रदश�न के चलते पाँच अलग-अलग िज़लों
म� इंटरनेट सेवाओ ंपर प्रितबंध का आदेश िदया गया है।

प्रमखु िबंद ु

संदिभ�त रा�यों म� सरकारों ने इंटरनेट पहुँच को प्रितबंिधत करने का आदेश िदया है। ‘अनरुाधा भसीन
मामले’ के िनण�य (हिरयाणा के आदेश सोशल मीिडया पर ह� लेिकन सरकारी वेबसाइट पर नही डाले गए
ह�) के बावजदू ऐसा प्रकाशन अपवाद बना हुआ है।
स◌ॉ�टवेयर फ्रीडम लॉ स�टर �ारा बनाए गए इंटरनेट शटडाउन ट्रैकर के अनसुार जलुाई और अग�त
माह म� ज�म-ूक�मीर सरकार ने पाँच अलग-अलग िवशेष उ�सवों पर इंटरनेट सेवाओ ंको िनलंिबत िकया।
परंत ुइन मामलों के िनलंबन आदेश अभी भी सरकार की वेबसाइटों पर अपलोड नही ंिकये गए ह�।
िवगत मई माह म� भी ऐसा ही प्रितबंध लगाया गया था लेिकन इस मामले म� आदेश, काफी समय प�चात्
जनू माह म� प्रकािशत िकया गया था।

उ�चतम �यायालय का िनण�य
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10 जनवरी, 2020 को ‘अनरुाधा भसीन बनाम भारत संघ’ मामले म� उ�चतम �यायालय ने माना िक
इंटरनेट के मा�यम से सूचना तक पहुँच भारतीय संिवधान के अंतग�त एक मौिलक अिधकार है।
साथ ही, �यायालय ने अपने फैसले म� कहा िक सरकार �ारा इंटरनेट के उपयोग पर लगाए जाने वाले
प्रितबंध अ�थायी, सीिमत दायरे म�, वैध, आव�यक और आनपुाितक होने चािहये।
शीष� �यायालय �ारा यह भी कहा गया िक इंटरनेट पहुँच को प्रितबंिधत करने वाले सरकारी आदेश,
�यायालय की समी�ा के अधीन ह�।

िव�वास की कमी

इंटरनेट िनलंबन आदेशों के प्रकाशन के मह�व को कम करके नही ंआंका जा सकता �योंिक इसके अभाव
म� प्रितबंध से पीिड़त �यि�त इसकी वैधता पर सवाल उठाने के िलये �यायालय नही ंजा सकते ह�।
यिद लोग �यायालय जाकर इस बात की िशकायत करते ह� तो �यायालय सरकार को आदेश प्र�ततु करने
का िनद�श दे सकती है, लेिकन यह िनद�श सरकार को प्रकाशन म� देरी की अप्र�य� अनमुित प्रदान
करता है। 
आदेशों का प्रकाशन नही ंिकया जाना, जनता म� सरकार के प्रित िव�वास म� कमी लाता है। क� दर्
सरकार ने भी अनरुाधा भसीन के िनद�शों को वैधािनक मा�यता देने के िलये पया��त प्रयास नही ंिकये ह�।
वष� 2020 म� सरकार �ारा इंटरनेट िनलंबन आदेशों को अिधकतम 15 िदनों तक सीिमत करने के िलये
‘दरूसंचार िनलंबन िनयम 2017’ म� संशोधन िकया।
हालाँिक, संशोधन म� िनलंबन आदेश को प्रकािशत करने के िलये सरकार पर कोई दािय�व  नही ंथा और
न ही इसम� इन आदेशों की आविधक समी�ा करने के िलये सवो��च �यायालय के िनद�श शािमल थे।

जाग�कता की कमी

काननू के साथ सरकारी गैर-अनपुालन को समझना मिु�कल है। सरकार के दािय�वों को समझने के िलये
िनयमों से इतर उ�चतम �यायालय के िनण�यों को समझने की आव�यकता है।
‘सूचना प्रौ�ोिगकी अिधिनयम’ की ‘धारा 66ए’ के अ�ययन से पता चलता है िक यिद सवो��च �यायालय
के िनण�यों को वैधािनक �प से मा�यता नही ंदी जाती है तो अिधकारी जाग�कता के अभाव म� काननू का
द�ुपयोग करते रहेग�।
मेघालय रा�य �ारा एक आर.टी.आई. आवेदन म� िदये गए जवाब म� जाग�कता का अभाव िदखाई देता है,
िजसम� कहा गया िक उ�ह� अनरुाधा भसीन मामले के बारे म� कोई जानकारी नही ंहै जबिक इसके फैसले को
आठ माह बीत चकेु ह�।

प्रितबंध का �यापक प्रभाव

उ�लेखनीय है िक इंटरनेट िनलंबन, शीष� �यायालय के िनद�शों के गैर-अनपुालन से इतर एक �वतंतर्
सम�या बनी हुई है।
वष� 2020 म�, भारत म� इंटरनेट िनलंबन के 129 मामले सामने आये, िजससे भारतीय अथ��यव�था को
2.8 िबिलयन डॉलर का नकुसान हुआ और इससे 10.3 िमिलयन लोग प्रभािवत हुए। 
इंटरनेट सूचना, मनोरंजन, �वा��य देखभाल, िश�ा तथा आजीिवका का एक स्रोत होने के साथ-साथ
भारतीय समाज को एक-दसूरे से और शेष िव�व के साथ जड़ुने का भी मचं प्रदान करता है।
इस तरह के िनलंबन के कारण आिथ�क, मनोवै�ािनक, सामिजक और पतर्कािरता को होने वाला
नकुसान िकसी भी प्रकार के लाभ से अिधक है। 
इंटरनेट पर प्रितबंध आपातकाल या िकसी िवशेष पिरि�थित म� ही लगाया जाना चािहये न िक िवरोध
प्रदश�न के अिधकार को बािधत करने के िलये।
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इसके अलावा, यह अफवाहों को स�यािपत करने के उपकरण के साथ-साथ �यि�तयों और सरकार को
सही सूचना के प्रसार के �प म� स�म बनाता है।

प्रितबंधो को उिचत ठहराया जाना

प्रशासन का मानना है िक इंटरनेट पर प्रितबंध लगाने से लोगों �ारा फैलाई जाने वाली भड़काऊ
सामगर्ी पर अंकुश लगाने के साथ काननू �यव�था को िबगड़ने से रोका जा सकता है।
इसके अितिर�त, इंटरनेट प्रितबंधों को इस आधार पर उिचत ठहराया जाता है िक यह मोबाइल डाटा
सेवाओ ंतक ही सीिमत है।
भारतीय दरूसंचार सेवा प्रदश�न संकेतकों पर ‘भारतीय दरूसंचार िनयामक प्रािधकरण’ (TRAI) की वष�
2019 की िरपोट� के अनसुार, ‘मोबाइल िडवाइस उपयोगकता�’ (डोंगल और फोन) कुल इंटरनेट
उपयोगकता�ओ ंका 97.02 प्रितशत है। अथा�त बर्ॉडब�ड इंटरनेट तक पहुँच केवल 3 प्रितशत
उपयोगकता�ओ ंके पास है, �योंिक बर्ॉडब�ड इंटरनेट अभी भी महंगा है।
इससे यह िन�कष� िनकलता है िक इंटरनेट प्रितबंध भी िन�न सामािजक-आिथ�क पृ�ठभिूम के लोगों पर
अिधक प्रितकूल प्रभाव डालते ह�।

िन�कष�

ज�म-ूक�मीर सरकार इंटरनेट पर प्रितबंध लगाने के मामले म� सवा�िधक असंवेदनशील है लेिकन ऐसा
केवल ज�म-ूक�मीर के साथ ही नही ंबि�क अ�य रा�य भी अनरुाधा भसीन मामले के िदशा-िनद�शों का
अनपुालन करने म� नाकाम रहे ह�।
हालाँिक, सरकार को यह भी �वीकार करना चािहये िक मौिखक �प से फैलाई जाने वाली अफवाहों की
स�यता को िनधा� िरत करने के िलये �यि�तयों की इंटरनेट तक पहुँच सिुनि�चत होनी चािहये।
इन म�ुों पर िवचार करते हुए, यह आ�चय� की बात नही ंहै िक अनरुाधा भसीन मामले म� उ�चतम �यायालय
ने सरकार को केवल सीिमत पिरि�थिरयों म� इंटरनेट का उपयोग प्रितबंिधत करने की अनमुित दी थी।
वही ंसंसद ने भी इन प्रितबंधों को केवल ‘साव�जिनक आपात ि�थित’ म� या ‘साव�जिनक सरु�ा’ के िलये
खतरा होने पर ही अनमुित प्रदान की है।
भ◌ारत को िव�व के ‘इंटरनेट शटडाउन कैिपटल’ के टैग से म�ुत होने और िडिजटल इंिडया की �मता
को पूरा करने के िलये सरकारों को, उ�चतम �यायालय के िनद�शों का स�ती स ेपालन करने की
आव�यकता है।


